REGULAMIN STUDIA PALMA

§1. Postanowienia ogolne
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Niniejszy regulamin okre$la zasady uczestnictwa w zajeciach sportowych, tanecznych i rekreacyjnych
organizowanych przez Energy Kids Zoia Serbina — Palma, NIP 8992983776, z siedzibg przy ul. Armii
Krajowej 14C, Wroctaw.

Uczestnictwo w zajeciach oznacza pelng akceptacj¢ niniejszego regulaminu.

Zapisy na zajecia odbywaja si¢ za posrednictwem platformy app.fitssey.com/palma lub strony
https://www.instagram.com/palma_studio_wro?igsh=YmN5MjU0OHJwanB1

§2. Uczestnictwo w zajeciach
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W zajeciach moga uczestniczy¢ osoby doroste i dzieci w odpowiednich grupach wiekowych.

Dzieci w wieku od 2 do 3,5 lat uczestnicza w zaj¢ciach razem z rodzicem lub opiekunem prawnym,
ktory aktywnie uczestniczy w ¢wiczeniach.

Dzieci powyzej 3,5 roku zycia uczestniczg w zaj¢ciach samodzielnie, bez obecno$ci rodzica na sali.
Rodzic moze oczekiwaé w strefie oczekiwania.

Udziat w zajeciach oznacza zlozenie oswiadczenia o braku znanych przeciwwskazan medycznych do
aktywnosci fizycznej (w przypadku dziecka — przez rodzica lub opiekuna prawnego).

Uczestnicy powinni przyby¢ na zajecia co najmniej 10 minut przed rozpoczgciem.

W przypadku spdznienia powyzej 10 minut trener moze odmowic udziatu w zajeciach w trosce o
bezpieczenstwo uczestnika.

§3. Bezpieczenstwo i higiena
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Uczestnicy sa zobowigzani do przestrzegania polecen trenerow i zasad bezpieczenstwa.

Wszystkie ¢wiczenia wykonywane sg wytacznie pod nadzorem trenera.

Przed rozpoczeciem zaje¢ wejScie na salg bez trenera jest zabronione.

Korzystanie ze sprzetu odbywa si¢ wytacznie zgodnie z jego przeznaczeniem. Dopuszczenie do
korzystania z wlasnego sprzgtu wymaga zgody trenera.

Trener ma prawo do asekuracji oraz korekty utozenia ciata wylacznie w zakresie niezbednym dla
bezpieczenstwa uczestnika.

Uczestnicy sg zobowigzani do utrzymywania porzadku, ostroznego korzystania ze sprzetu 1 dbania o
czystosc.

Kazdy dorosty uczestnik po zakonczeniu zaje¢ zobowigzany jest do zdezynfekowania uzywanego
sprzgtu srodkiem antyseptycznym i odloZenia go na miejsce.

W przypadku ztego samopoczucia uczestnik powinien niezwlocznie poinformowac trenera.

W razie potrzeby trener podejmuje niezbedne czynno$ci pierwszej pomocy w granicach posiadanych
umiejetnosci 1 wzywa stuzby medyczne.

10. Na sali obowiazuje czyste obuwie zmienne lub skarpetki — W zaleznosci od rodzaju zajec.
11. Zabrania si¢ wchodzenia 1 ¢wiczenia w obuwiu uzywanym na zewnatrz.

§4. Odwolania i odrabianie zaje¢é
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Dzieci: zajecia mozna odwota¢ najpdzniej na 2 godziny przed rozpoczgciem. W przypadku choroby
mozna odrobi¢ jedno zaj¢cie w miesigcu.

Dorosli: zajecia mozna odwota¢ najpdzniej na 6 godzin przed rozpoczeciem.

Pdzniejsze odwotanie lub nieobecnos¢ traktowane sg jako zajecia wykorzystane.

W przypadku odwotania zaj¢¢ przez Studio, zajecia te sa zwracane do karnetu.

Zajecia grupowe odbywaja si¢ przy minimum dwoch uczestnikach. Przy mniejszej liczbie osob zajecia
moga zosta¢ odwolane przez administratora.

§5. Platnosci i karnety
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Platno$¢ za zaje¢cia dokonywana jest z gory — gotdwka, przelewem lub przez system Fitssey.

Karnet jest wazny 30 dni od daty pierwszych zaje¢ (aktywacji).

Karnet nalezy aktywowac¢ w ciagu 7 dni od zakupu.

Po uptywie terminu waznosci niewykorzystane zaj¢cia przepadaja.

Studio nie zwraca srodkéw za niewykorzystane karnety lub zajecia.

Studio nie dokonuje zwrotu srodkoOw za niewykorzystane zajecia lub karnety po uptywie 2 dni od daty
zakupu.
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Odpowiedzialno$¢ i zachowanie
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Wszyscy uczestnicy sg zobowiazani do przestrzegania regulaminu i polecen trenerow.

2. Zabrania si¢ uczestnictwa w zaje¢ciach w stanie choroby, przezigbienia, po spozyciu alkoholu lub
srodkow odurzajacych.

3. Trener ma prawo odmowic uczestnictwa osobie, ktorej zachowanie jest agresywne, niestosowne lub
stanowi zagrozenie dla innych uczestnikow.

4. W przypadku udziatu dziecka strong umowy jest rodzic lub opiekun prawny, ktéry ponosi peing
odpowiedzialno$¢ za uczestnictwo dziecka i akceptuje regulamin w jego imieniu.

5. W grupach ,,rodzic + dziecko” petng odpowiedzialno$¢ za dziecko ponosi rodzic.

6. Studio i trenerzy nie ponosza odpowiedzialnosci za urazy powstale w wyniku zatajenia informacji o
stanie zdrowia.

7. Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za reakcje alergiczne spowodowane napojami lub produktami
dostepnymi w studiu.

8. Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez nadzoru na terenie studia.

Zdjecia, nagrania i dane osobowe

1. Rodzic lub opiekun prawny dziecka wyraza zgode¢ na fotografowanie 1 nagrywanie swojego dziecka
podczas zaje¢ 1 wydarzen organizowanych przez Studio Palma oraz na wykorzystanie tych materialow
w celach promocyjnych Studia (media spolecznos$ciowe, strona internetowa, materiaty reklamowe).

2. Dorosli uczestnicy zaje¢ wyrazaja zgode na fotografowanie i nagrywanie swojej osoby podczas zajec i

wydarzen organizowanych przez Studio Palma oraz na wykorzystanie tych materiatéw w celach

promocyjnych Studia.

W przypadku braku zgody nalezy ztozy¢ pisemne o$wiadczenie przed rozpoczeciem zajec.

Administratorem danych osobowych jest Energy Kids Zoia Serbina — Palma, NIP 8992983776. Dane

sg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO w celu organizacji zaj¢¢, kontaktu i dziatan

marketingowych.
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Reklamacje

1. Reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej lub drogg mailowa w ciggu 7 dni od dnia wykonania
ustugi.
2. Studio rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni roboczych.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowigzuje od momentu publikacji w systemie Fitssey.

2. Zapis na zajgcia jest rOwnoznaczny z akceptacja niniejszego regulaminu.

3. Studio Palma zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie, grafiku zajec i sktadzie trenerow bez
wczesniejszego powiadomienia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem stosuje si¢ przepisy prawa polskiego.

5. Kontakt: app.fitssey.com/palma /
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https://www.instagram.com/palma_studio_wro?igsh=YmN5MjU0OHJwanB1 /

tel. +48 889 014 703



